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 مقدمة في الصحة النفسية

Mental Health    

 

ان علم النفس بصفة عامة يدرس  اللدل ف  دو ئد اان رافه ا دن م رعلدم الدنفس م درص علدم الصدهة النفلد ة    
من خلال دسائاتن العلم ة عن ط يق ال قامة رالعلاج , ريمكن النظ  الى علم النفس على افن "علم صهة " 

ران  د ر  علدم الدنفس  ح ث افن مقرص خرماتن  و مجال الصهة , رخاصة الصهة النفل ة رالعلاج النفلو ,
الم ضو رعلم النفس العلاجو رعلم النفس التهل لدو رمدا تتنارلدن مدن م ضد عاا رمجدا ا خ د  دل د  علدى 

 العلاقة ب ن علم النفس رالصهةم  
رلقر زاد ا هتماص بالصهة النفل ة للأ  اد رتكامد  خ صد ات م علدى م تلدص اةصدعر  رقدر معد د هد ا  لدى    

اله دددا   دددو المجتمدددا , رازدمددداد الج ددد د المف رلدددة مدددن قفددد  اة ددد اد  ففلددد م  دددو ئدددف    التطددد س العلمدددو رتعقدددر
ائتم اس اله ا  رالإفتداج , ره د ا العريدر مدن المهدار ا لف دم الطف عدة الإفلداف ة , ذ د  ان هد   المهدار ا 

الإفلدداف ة     تددلال  ددو بددرايت ا  ن هندداف الكل دد  مددن الع امدد  التددو مددن خدداف ا ان تعطدد    ددم هدد   الطف عددة
 الصهة النفل ة   معف  عن دا بقدرس  الإفلدان علدى امدتلاف اةخد اد المادمدة , ربفمدا معفد  عدن رلد  بال دع س 

 باللعاد  رال ضا رتقف  ال اا رالآخ ين م
 مفهوم الصحة النفسية:

 ن للصدددهة النفلددد ة مفددداه م رمعدددافو رل ددد   , رئدددنع ل مف ددد م ن مدددن هددد   المفددداه م ب  دددة    
 ددو  -ب دك  ملددمن لندا بالإ دداد  مدن هدد ا التع يدن -ى تع يددن فلدتط ا ان فلددتعملن ال صد ل  لد

ت ج ن اة  اد  لى   م ح دات م رالت لدع علدى م دكلات م , حتدى ملدتط ع ا ان مه د ا ح دا  ئدع ر  
 , ران مهقق ا سئا ت م رأ  اد عامل ن مت ا ق ن  و المجتمام

الصدهة النفلد ة هدو ال لد  مدن  عد ال المد ل  ن المف  ص اةرل ي هع  لى الق ل بدأن  -اولا  
العقلو  ر النفلو , ريلقى ه ا المف  ص قفد     دو م دادين الطدع العقلدوم ر خد  ان هد ا المف د ص 
 را قمندا بتهل لدن فجدر  فددن مف د ص ضد ق رمهددررد  ةفدن معتمدر علدى حالددة اللدلع  ر النفدو , رمددا 

ع ال الم ل العقلو  ر النفلو , رهد ا افن مقص  معنى الصهة النفل ة على خل  الف د من   
جافددع راحددر مددن ج افددع الصددهة ,  قددر فجددر  دد دا  خال ددا  مددن  عدد ال المدد ل العقلددو  ر النفلددو  
رلكنددن مددا رلدد  ذ دد  فدداجن  ددو ح اتددن  رعلاقاتددن مددا الآخدد ين , ئدد اد  ددو العمدد   ر  ددو اله ددا  

هدد ا الفدد د ي صددص بأفددن   ا جتماع ددة ,  علاقاتددن تتلددم با ضددط ال رئدد د التك ددصمم  ان ملدد  
 يتمتا بصهة ففل ة ئل مة , على ال ذم من خل   من  ع ال الم ل العقلو  ر النفلوم
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 مددا المف دد ص اللددافو للصددهة النفلدد ة   أخدد  ط يقددا  رائددعا  خدداملا  ذ دد  مهددرد    دد  يدد تف   -ثانياااا 
للصددهة النفلدد ة بقددرس  الفدد د علددى الت ا ددق مددا ففلددن رمددا ا خدد ينم ران هدد ا التصدد س ا مجددابو 

م تلددص عددن رلدد  التصدد س اللددلفو القدداام علددى مجدد د ال لدد  مددن ا عدد ال الم ضدد ة العقل ددة  ر 
 النفل ةم

الخلاو ماا ارما ال اليةاواة والبات الاق الي لياة باف ا "  الصحة النفسيةرعلى ه ا تع ف 
ي وال ار   التوافق ما  الاتاق والتمتتا  فواف اا  الى  الاو الاايو  لاارما النفسا ووالسلوكية 

علو مواجهة ارزماق النفساية لساااليت فواف ياة االيتة ومةاوا   وااولا الاو التتتا  لال باا 
 والسياى " .

رتُعددر ردد  مددن الصددهة النفلدد ة رالمدد ل النفلددو مف  مددان  مف ددم  حددرهما ا  بددال ج   الددى    
رمددا افددن ا خدد , ح ددث ان ا خددتلاف ب ن مددا هدد  مجدد د اخددتلاف  ددو الرسجددة رلدد س  ددو الندد   , 

ة   ي جر هناف مع اسا   ر افم رجا  ملاعرفا  و التف يق ب ن ما بص س  دق قدةم ح دث تُعد ف الصده 
, رهدو مجم عدة مدن الإجد اداا (Psychological health) النفلد  ة بالل دة الإفجل ليدة بائدم

نددد ا مدددن  مجددداد  رالطددد ل التدددو يت فع دددا اة ددد اد  دددو المها ظدددة علدددى صدددهت م النفلددد ة, حتدددى يتمك 
الهلدد ل المنائددفة للم ددكلاا التددو تدد اج  م, رتُعدد ف  مرددا  بأف ددا قددرس  الفدد د علددى التعامدد  مددا 
الف ئة المه طدة بدن, رت ل دع حُكدم العقد  علدى ا ففعدا ا التدو تندتت فت جدة لتدأم    بالع امد  التدو 

 .تر عن لل رع,  ر القلق,  ر ذ  ها
 :Mental Illnessالت ل النفسي 

" اباات او وفيفااي فااي الاخصااية ل نفسااي التناااس ل ممكددن تع يددن المدد ل النفلددو بأفددن     
 ةاارو فااي اااو   اعاا ال نفسااية وجسااتية مختلفااة فاالث  فااي ااالوف الفاا ى متااا  يااو  فواف اا  

 النفسي ل وايوق  عا متا اة حيا  اواة".
 صد ة الفد د رالم ل النفلو اف ا  ردسجاا ,  قر مك ن بل طا  مرفو بعض ال  ابدة علدى خ  

رئل رن , رقر مك ن خدريرا  يدر ا بدالم يض الدى ا فتهداس  ر القتد م رمدا يتفداين المد ل النفلدو 
تفايندددا  رف ددد ا  مدددن المفال دددة  دددو ا فاقدددة الدددى ا فعدددلال را ففصدددال عدددن ال اقدددا رالعددد    دددو عدددالم 

 ال  الم



 

3 
 

ح ددث تعددالت ريت قددص عددلاج المدد ل النفلددو علددى عددر  ع امدد  اهم ددا فدد   المدد ل رحرتددن ,    
بعددض الهددا ا مددن خددلال عددر  م اجعدداا للمعددالت النفلددو ,  ددو مددا تهتدداج حددا ا اخدد   الددى 

 دخ ل الملت فىم  
ر بدددر لندددا مدددن التف يدددق بددد ن المددد ل النفلدددو راللدددل ف الم ضدددو ,  اللدددل ف الم ضدددو ئدددل ف    

عدداب  يترددمن ا ضددط ال الدد ا ملاحددا راحددر اعدد ال المدد ل النفلددو ,  قددر فلاحددا اللددل ف 
 ل لت  ا لر    د ما , ره ا م تلص عن الف د الم يض بال لت ياما

رافندددا فلدددتط ا ان فتصددد س الهالدددة النفلددد ة للفددد د "بدددردا " بالصدددهة النفلددد ة "رافت دددادا " بدددالم ل   
 النفلو  و دسجاا ر ق مامأتو: 

 ى جاق الصحة النفسية : 
ك ف دددة للم اقدددص الم تلفدددة , يتمتدددا بدددال عو لدددررا ا ئدددل رن ر ائدددتجاباا ت الصاااحيف نفساااياا :  م 

ريمتل  طاقة ففل ة امجاب ة تمكنن من التام    و الآخ ين , رحد  م دكلاتن مدن درن اضدط ال 
 م     

يتمتدددا بائدددتجاباا تك ف دددة للم اقدددص اله ات دددة لكندددن مفتقددد  الدددى الطاقدددة  السااااااليف نفساااااايا ا :لم 
 النفل ة الطاقة النفل ة ا مجاب ة المؤم   م

  تصدرس عندن ائدتجاباا عصداب ة ار رهاف دة  دو الظد رف  ا التا ل النفساي :الخالي مجم 
العادمدددة فت جدددة لعدددرص تع ضدددن لم اقدددص ضددداذطة رخدددرير  , لكندددن قدددر ملدددتج ع بصددد س  م ضددد ة 

 رمرط  ة ارا ماتع ل للر  ط رم اقص التفاع  المؤم   م    
ة بددأا صدد س  مددن صدد س رهدد  الدد ا  ملددتط ا ان ي اجددن الم اقددص التفاعل دد التاا ان نفسااياا :دم 

التك دددص , بددد  ملدددتج ع ل دددا ائدددتجاباا عصددداب ة ار رهاف دددة م رتظ ددد  عل دددن اعددد ال المددد ل 
 بص س  راضهة م 

 : الصحة النفسية والتكيف

البيئة ، فعندما يطرأ تغير علىى البيئىة  تميل الكائنات الحية إلى تغيير سلوكها استجابة لتغيرات

وفقا لهذا التغيير مثال ذلك : ) تغيير الإنسىان لباسىه  سلوكهالتي يعيش فيها الكائن ، فإنه يعدل 

عن وسائل جديدة لإشباع حاجاته ، وإذا لم يجد إشىباعا لهىذ   ليناسب الفصل والمناخ ( ويبحث

وهىذا السىلوك أو الإجىرا   0أن يعمل على تعديلها أو تعىديل حاجاتىه  الحاجات في بيئته ، فإما
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 أصلا هو مفهوم بيولوجي ، كان حجر الزاوية في نظرية إن مفهوم التكيف 0 يسمى بالتكيف

الىتلامم مىب بيئتهىا  فالحيوانات التي استطاعت 0داروين عن الانتخاب الطبيعي وبقا  الأصلح 

البيئىة الطبيعيىة ، وهجىرة  الطبيعية أستمرت في البقا  كالحربا  التي تغيىر لونهىا ليتناسىب مىب

باستمرار علىى التكيىف مىب بيئتىة  إن الإنسان يعمل 0  أسماك السلمون ، ونوم الدببة في الشتا

وقىد اسىتعار علىم  0ونىوع الطعىام  الطبيعىة عىن طريىر ارتىدا  اللبىان المناسىب وشىكل البنىا 

 علما  البيولوجيا مصطلح تلامم أو توافر النفن المفهوم البيولوجي للتكيف والذي أطلر عليه

حيث أن الإنسىان يىتلا م مىب  ، طلح تكيفالاجتماعي تحت مص ، واستخدم في المجال النفسي

 والاجتماعية مثلما يتلا م مب بيئته الطبيعية . بيئته النفسية

تلك العملية المتفاعلةة والمسةتم ) د نيناميكيةة في الدراسات النفسية بكونه :  التكيفويعرف 

ليصةح  لا رةعو يا والتةع تاةنف  لةي ت يية  السةلوك  ( يما سةاا الفة ن اسنسةانع رةعو يا  و

 . كث  توافقا مع حيئته ومع متطلحات نوافعه

 احعان التكيف ومجالاته :

 : ومجالاته المتنوعة ، كما يلي يمكن النظر إلى التكيف من حيث أبعاد  

مب النفن والرضا عنها ، وإشباع الدوافب الأولية )  ويشمل السعادة ـ التكيف الرخصع د الانفعالع ( :1

والأمومة ( والثانوية المكتسبة ) الأمن والحب والتقدير والاستقلال (  والراحةالجوع والعطش والجنن 

 ه فوأهدا الفرد وامكاناته مب مستوى طموحه صراعاتها ، وتناسب قدرات وانسجامها وحل

ويشمل السعادة مب الآخرين والالتزام بقوانين المجتمب وقيمه  الاجتماعع : ـ التكيف2

 . الاجتماعي السوي ، والعمل للخير والسعادة الزوجية ، والراحة المهنية  والتفاعل

 :العوامل الأساسية فع التكيف

والمىمثرة فيهىا ، بعضىها ذاتىي متعلىر  هناك عدد كبير من العوامل المتداخلة في عملية التكيف

ين ، وبعضىىها الآخىىر خىىارجي ، مىىن البيئتىى بالحيىىاة النفسىىية والبيولوجيىىة والجسىىمية للفىىرد ،

 الطبيعية والاجتماعية .
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 وهىي الأشىيا  التىي يتطلبهىا النمىو النفسىي للفىرد والتىي يتعلمهىا حتىى  :المامةات النمائيةةـى 1

 ) ولكىل مرحلىة مىن مراحىل النمىو 0يعىيش بسىعادة واطمئنىان ، ويعبىر مرحلىة النمىو بسىلام 

 والشىىيخوخة ( مطالىىبالطفولىىة الأولىىى ، والمتوسىىطة ، والأخيىىرة ، والمراهقىىة ، والرشىىد ، 

 وكلمىا حقىر الفىرد مطالىب المرحلىة الأولىى السىابقة سىهل عليىه تحقيىر مطالىب 0خاصة بهىا 

 . إن عدم تحقير مطالب النمو التي سنذكرها الآن يمدي إلى سو  التكيف 0الثانية وهكذا 

ر داخلىي والدافب هو : حالة جسمية ونفسىية داخليىة يوافقهىا تىوت : النوافع الأولية والثانويةـ 2

أهداف معينىة تشىبب الىدافب وتسىد الىنقل ) الحاجىة ( لكىي يعىود لحالىة  يوجه الكائن الحي نحو

 .   السوية

ببنية الجسم ومىا يحملىه مىن اسىتعدادات  وهي كثيرة بعضها متعلر العوامل الفسيولوجية :ـ 3

هامىا فالوراثىة تلعىب دورا  0تىمثر فيىه  وأمراض ، وبعضها ما يطرأ علىى الفىرد مىن حىوادث

 0والديىه أو اسىتعدادا لاصىابة بعاهىة معينىة  في ذلك ، فقىد يحمىل الأب اسىتعدادا مرضىيا مىن

المرغوب فيها نتيجة التغيرات التي تحدث في الجينىات  وتنتج العيوب والصفات الوراثية غير

وهناك عوامىل  0التكيف ويمدي لظهور أمراض وراثية والكروموسومات مما يمثر في عملية

إلى الغدد ذات الإفراز الداخلي التي تعمل في نمىو الفىرد  متدخلة في التكيف وتعود فسيولوجية

ومنها ما يعود إلى نشىاط الجسىم وتعبىه ممىا يغلىب عليىه ، أو ممىا  وحساسيته وتطور مزاجه ،

بىين العوامىل مىا يعىود إلىى صىدمات أو إصىابات تنىال الىرأن ومىا  ثىم إن مىن 0يكىون طارئىا 

مىن الىلازم الإشىارة هنىا إلىى مىا  ولعىل 0أجهىزة الجسىم المتعىددة  مىنيضمه ، أو تنىال جهىازا 

إصىابة أو مىرض ممىا تبقىى أثىار  إلىى فتىرة الحيىاة بعىد الىولادة ،  يحتمىل أن ينىال الجنىين مىن

الأطفال في مطلب حياتهم من أمراض تبقى آثارها في السىمب أو البصىر  وكذلك إلى ما يصيب

  0ذلك أو العضلي أو غير  أو الجهاز العصبي

 تعتبر مرحلة الطفولة من المراحل الهامة لأنها مرحلة تكوين الطفولة وخح اتاا : م حلةـ 4

 0وكل ما يمر به الطفل من خبرات وتعلم سىتظهر أثىار  فىي سىلوكه وشخصىيته  0الشخصية 

 يرجب علما  النفن ، والمعالجون النفسانيون إلى هذ  المرحلة بالبحث والاستقصا  حين لذلك

 0فكثير من الاضطرابات النفسية يمكن إرجاعها لمرحلة الطفولة  0تهم حالة سريرية مواجه

أو  فقد يعاني الطفل حالة من الحرمان مىن رعايىة الأم ، سىوا  كىان حرمانىا كىاملا أم جزئيىا ،
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 حالة خوف مبكر أو أسلوبا سىيئا فىي الأوضىاع مثىل : ) أخىذ  مىن السىرير بقسىوة وقىوة حىين

 0اللاحىر  احتضانه أو إطعامه بسرعة ( فهذ  كلها تخلف أثارا سيئة في تكيفىهيبكي ، أو عدم 

مرحلىىة  إن الكثيىىر مىىن حىىالات الجنىىوف والتخلىىف العقلىىي والدراسىىي والإدمىىاني تثبىىت أهميىىة

 0الطفولة في التكيف وتحديد نوعيته أو نتيجته ) سيئ أم حسن ( 

لجسىىم وصىىفاته ومىىا فيىىه مىىن وهىىي المرتبطىىة بمظهىىر ا الجسةةمية والرخصةةية : المظةةا   -5

غير مألوفة أو غير مستحبة ، مثل الطول المفىرط أو القصىر المفىرط ، أو  إعاقات أو أمراض

أو قىىبح الوجىىه ، إن كىىل هىىذ  المظىىاهر تخلىىف أثىىارا واضىىحة فىىي تكيىىف  عاهىىة بىىالأطراف ،

إن هىذ  المظىاهر والعوامىل تىمثر بطريقىة غيىر مباشىرة 0بىالنقل  الشخل ، أبرزهىا شىعور 

هىىو تقيىىيم النىىان لىىذلك ، أي إدراك الفىىرد لمىىا يىىمثر  الآخىىرون  ن العامىىل المباشىىر فيهىىالأ

ويىدخل فىي هىذ   0وإدراكه أن ما يفضله النان غيىر موجىود عنىد   ويفضلونه وما يكرهونه ،

فانخفىاض نسىبة الىذكا  مىثلا يىمدي  0، والسمات المزاجية عند الفرد  العوامل القدرات العقلية

  0لكثير من حالات سو  التكيف مثل : الانعزال والعدوان ا عند الفرد إلى

 :النفسي  التكيف اساليب ومعايير

هنالك عدد من المعايير يتم الاعتماد عليها للحكم على مستوى توافق الفرد النفسي  

 والاجتماعي وتشمل المعايير التالية : 

يقوم هذا المعيار على تطبيق الأفكار الإحصائية لتحديد المتوافقين وغير  :المعيار الإحصائي  .1

المتوافقين وذلك بإرجاع سمات الفرد إلى المتوسط الحسابي ، فالشخص غير السوي هو الذي 

ينحرف عن المتوسط العام لتوزيع الأشخاص أو السمات والمفهوم الإحصائي بذلك لا يضع في 

 لشخص ينبغي أن يكون مصحوبا ً بالرضا عنده وبتوافقه مع نفسه . الاعتبار أن التوافق عند ا

أو الصحة النفسية في ضوء المعايير الإكلينيكية  التكيفيتحدد مفهوم  :المعيار الاكلينيكي  .2

لتشخيص الأعراض المرضية فالصحة النفسية تتحدد على أساس غياب الأعراض والخلو من 

 مظاهر المرض .

لوصف مدى اتفاق السلوك  التكيفيستخدم المنظور القيمي مفهوم  :ي المعيار القيمي الثقاف .3

مع المعايير الأخلاقية وقواعد السلوك السائدة في المجتمع أو الثقافة التي يعيش الفرد بها ، 
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على أنه مسايرة أي اتفاق السلوك مع الأساليب أو المعاني التي  للتكيفوعلى هذا النحو ينظر 

هو الذي  او المتكيف السليم في المجتمع ، لذلك فالشخص المتوافق تحدد التصرف أو المسلك

يتفق سلوكه مع القيم الاجتماعية السائدة في جماعته وقد ينظر للتوافق بنظرة أخلاقية وذلك في 

 ضوء مبادىء أخلاقية أو قواعد سلوكية تقرها ثقافة المجتمع . 

كما يدركه الشخص ذاته فبصرف النظر عن المسايرة  تكيفهو ال : معيار المفهوم الذاتي .4

التي قد يبديها الفرد على أساس المعايير السابقة فالمحك الهام هنا ما يشعر به الشخص وكيف 

يرى في نفسه الاتزان أو السعادة أي أن السواء هنا إحساس داخلي وخبرة ذاتية فإذا كان 

 تعاسة فهو يعد غير متوافق .الشخص وفقا ً لهذا المعيار يشعر بالقلق أو ال

ً لهذا المفهوم من حقيقة الإنسان الطبيعية ويستخلص  :المعيار الطبيعي  .5 يشتق التوافق طبقا

ً لهذا المعيار بناء ً على خاصيتين يتميز بهما الإنسان هي قدرة الإنسان  التكيفمفهوم  طبقا

ا ما قورن بالحيوان والشخص الفريدة على استخدام الرموز وطول فترة الطفولة لدى الإنسان إذ

ً لهذا المفهوم هو من لديه إحساس بالمسؤولية الاجتماعية كما أن اكتساب المثل  المتوافق طبقا

 والقدرة على ضبط الذات طبقاً  لهذا المفهوم من معالم الشخية المتوافقة . 

بية في تحديد أدى قصور المعيار الإكلينيكي إلى تبني نظرة أكثر إيجا :معيار النمو الأمثل  .6

الشخصية المتوافقة يستند إلى حالة من التمكن الكامل من النواحي الجسمية والعقلية 

 والاجتماعية وليس مجرد الخلو من المرض . 

وسوء التوافق على الخلفية النظرية المستخدم المعيار  التوافقيعتمد تحديد  :المعيار النظري  .7

لتوافق بدرجة معاناة الفرد من الخبرات المؤلمة فعلى سبيل المثال يحدد التحليليون سوء ا

المكبوتة في حين ينظر السلوكيون إلى التوافق وسوء التوافق من خلال ما يتعلمه الفرد من 

 سلوكيات مناسبة أو عير مناسبة . 

 

 

 

 اط :ــــــــالاحب
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عجدددددز الفدددددرد أو فشدددددله فدددددي تحقيدددددق هددددددف مدددددن  يعدددددد الاحبددددداط مرحلدددددة مدددددن مراحدددددل

وغ غايدددددة مدددددن الغايدددددات التدددددي يسدددددعى الدددددى تحقيقهدددددا ، فعجدددددز الطالدددددب اهدافددددده ، او بلددددد

عدددددن دخدددددول الكليدددددة التدددددي يريددددددها يدددددؤدي الدددددى نشدددددوء حالدددددة عندددددده تسدددددمى الاحبددددداط .. 

ويجدددددب ملاحظدددددة ان حالدددددة الاحبددددداط غالبددددداً مدددددا تقدددددود الانسدددددان الدددددى شدددددعوره بحالدددددة 

تخلدددددو مدددددن  مدددددن اليدددددمس والتشددددداعم وضدددددعف القددددددرة علدددددى العمدددددل ، وحيددددداة الانسدددددان لا

مواقددددف يجددددد نفسدددده فيهددددا عدددداجزاً عددددن اشددددباع حاجاتدددده وبلددددوغ اهدافدددده ممددددا يددددنجم عندددده 

شددددددعوره بالضدددددديق والتددددددوتر والقلددددددق وعدددددددم الاتددددددزان ، وتعتمددددددد هددددددذه المظدددددداهر علددددددى 

شددددددة الحاجدددددة المطلوبدددددة ومددددددى الحاحهدددددا فدددددي الاشدددددباع أو مددددددى اهميدددددة الهددددددف الدددددذي 

ر اهميددددددة بالنسددددددبة نسددددددعى لتحقيقدددددده ، فكلمددددددا كانددددددف الحاجددددددة المحبطددددددة او الهدددددددف اكثدددددد

لنددددا ، كلمددددا كددددان الموقددددف المحددددبط اشددددد ايلامدددداً وتددددمثيراً ، لهددددذا يعددددد الاحبدددداط مددددن اهددددم 

العوامدددددل التدددددي تدددددؤثر بالصدددددحة النفسدددددية للفدددددرد ، ويعجدددددز الفدددددرد عدددددن ايجددددداد حلدددددول 

ويختلددددف الندددداس مددددن مدددددى   لهددددا للوصددددول الددددى حالددددة التددددوازن والاسددددتقرار النفسددددي

قددددددرة معيندددددة علدددددى تحمدددددل مثدددددل هدددددذه المواقدددددف  تحملهدددددم ل حبددددداط ، اذ ان لكدددددل مندددددا

فدددداذا تجاوزهددددا فددددان تغيددددرات معاكسددددة سددددوف تحددددد  فقددددد نجددددد موقددددف مددددا يثيددددر حالددددة 

عبددددد د ) تثيدددددر مثدددددل هدددددذه الحالدددددة لفدددددرد مدددددن الاضدددددطراب لددددددى فدددددرد معدددددين ولكنددددده لا

 . (  16،  1990،  الحمي د

 مفهوم الاحباط :

ر إلدددددى حدددددد الاستسدددددلام هدددددو المرحلدددددة المتقدمدددددة مدددددن التدددددوتر بحيددددد  يصدددددل بندددددا الأمددددد

 . والشعور بالعجز والرغبة في الانطواء

  :أعراض الإحباط

 . فقدان الاهتمام بالسعادة سواء داخل الأسرة أو بين الأصدقاء -1

 . عدم القدرة على التركيز والتذكر -2

 .الإحساس ببعض الآلام العضوية بلا سبب واضح -3

 .اضطراب النوم -4

 .فقدان الشهية -5
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 . الدائمالقلق  -6

 .فقدان الثقة بالنفس -7

 ( . 29،  1976’ )الفاعي  .البكاء الدائم بدون سبب -8

 اسباب الاحباط :

 :   أسباب مادية

ويقصد بها الجوانب ذات الطابع المادي التي تحول دون الإشباع ، مثل الكوار  

المادي من حياة الطبيعية كالبراكين أو الزلازل أو الفيضانات ، أي كل ما يتناول الجانب 

 . الإنسان

 : أسباب اجتماعية

هذه الأسباب تتعلق بالناحية الاجتماعية للفرد ، مثل الحد من الحرية أو الضغوط 

 . الاجتماعية و القوانين التي تحول بين الإنسان وأهدافه

 : أسباب اقتصادية

ن الفرصة لتحقيق قد يكون الفقر من أهم العوامل التي تسبب الإحباط ، لأنه لا يمنح الإنسا

 . رغباته سواء المعيشية أو التعليمية و غيرها من الجوانب التي تحتاج للمال

 : العيوب الذاتية

وهي العيوب التي تتعلق بالإنسان نفسه من الناحية الجسمية ، فقد يعاني من إعاقات أو 

ه من تحقيق بدانة تمنعه من تحقيق دوافعه ، وقد يعاني من تواضع في قدراته العقلية يمنع

التفوق أو الإنجاز ،وقد يعاني من الخوف والخجل والإحراج مما يمنعه من الاختلاط 

 ( . 67، 1997،  عب د الس ميع) . بالآخرين ومواجهتهم

  انواع الاحباط :

 :أولاً   احباط خارجي 

ويعزى الى عوامل خارجية تتعلق ببيئة الفرد المادية أو الاجتماعية ويتضمن الحالات   

 الاتية :  

ويحد  نتيجة لنقص موارد البيئة المادية أو الاجتماعية ، ومثال  :أ ـ العوز الخارجي 

الحصول على مركز  ذلك حالة الفقر التي دون اشباع حاجات الفرد ، وكذلك عدم
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اجتماعي مرموق ، او فقدان الأب او الأخ وعدم وجود شخص يعتمد عليه فمثل هذه 

 .  بالاحباط ردالحالات يشعر خلالها الف

ويتضمن فقدان شيء خارجي يملكه الفرد كمن يكون اخ أو أب  : الحرمان الخارجيب   

بين هذه الحالة وسابقتها   او صديق او زوجة او عمل اودار اوسيارة وغير ذلك ، والفرق

هي انها تسبب احباط اكثر شدة لان الفرد هنا كان يمتلك الشيء وفقده اما في الحالة 

 . في الحالة هذه ما يسمى باعادة التكيف    هو اساساً لم يمتلكه ، مما يتطلبالأولى ف

ج   الاعاقة الخارجية / وتحد  عند وجود عائق يحول بين الفرد ومبتغاه وقد يكون 

 . لايستطيع فتح الباب العائق مادي ومثل ذلك الطفل الذي يريد الخروج للعب ولكنه

 :  ثانياً ـ احباط داخلي 

  بسبب عوامل داخلية أي تتعلق بالفرد ذاته في الحالات الآتية :  ويحد  

/ فقد يسبب الاحباط نتيجة لفقدان الفرد لحاسة البصر او السمع او  العوز الداخليأ   

يتوقف اشباعها  اصابته بمرض خطير مما يحول دون قدرته في اشباع الحاجات التي

 . على مثل هذه العوامل

ويتضمن فقدان القدرة على الرعيا والسمع او تعرض الفرد  /الحرمان الداخلي ب   

الى شعوره  لحالات الشلل التي قد تمنعه من مواصلة عمل اعتاد عليه وهذا يؤدي

 . بالاحباط

وتحد  هذه الاعاقة عند وجود الفرد امام هدفين الا ان تحقيق  الاعاقة الداخلية /ج   

بالصراع ومن   خر وهذا مانطلق عليهاحداهما يحتم بالضرورة التضحية بالهدف الآ

امثلة ذلك الرغبة في مشاهدة برنامج تلفزيوني أو حضور مباراة بكرة القدم وكلاهما في 

 (  54،  1999،  كفافي .  ( ذات الوقف 

   مستويات الاحباط : ـ

يتوقف مستوى الاحباط على متغيرات تلعب دوراً اساسياً في حياة من يواجهه ويعانيه ، 

 :يمتي تتعلق بماوهي 

قدرة الفرد على التحمل ، يختلف الأفراد من حي  ابنيتهم النفسية وقدراتهم على  -1

ينتابهم من ازمات وما تعترضهم من مشكلات ، فمنهم من ينهار أمام الضربة  تحمل ما
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الأولى للأزمة حتى وان كانف خفيفة ، ومنهم من يقاوم بصبر وتحمل وتماسك حتى 

طاقات ، فان عجز عن ذلك لجم في كثير من الأحيان الى واحد من يستنفذ ما يملك من 

  الاسلوبين التاليين :  

اعتماد بعض الانماط السلوكية الايجابية التي تعتمد على الرد الواقعي الفعلي في  أ ـ     

 وشخصيته ، دون ، الحياة ، فيتكيف للموقف الجديد تكيفاً ايجابياً يشمل اطراف كيانه

  . اعماقها وجوهرها أو تعريضها لخطورة التشتف والتمزق والضياعبلوغ 

للموقف  ملتوية لاتساعده على الحل الصحيحاعتماد البعض الآخر اساليب وطرائق  ب:

الآخر لاشعورياً ، ويطلق  الذي يعانيه يكون شعورياً مخالفاً للقيم الاجتماعية ، وبعضها

والابدال  بف ، والتبرير والاسقاط والتقمصكعليها الحيل الدفاعية اللاشعورية ، كال

 . وغيرها

مستوى الحاجة واهميتها للفرد ، حاجات الفرد كثيرة ومتنوعة وهي على   -2

مستويات مختلفة من حي  اهميتها له ، فبعض الحاجات اساسية لايستطيع الفرد التنازل 

جل اشباعها الى عنها أو تمجيل اشباعها ، وبعضها الآخر ثانوية قد يتنازل عنها او يؤ

وقف آخر ، وان الفرد يكافح من اجل اشباع هذه الحاجات ، ويشعر بالاحباط اذا حال 

 (  47،  1980. )دافيدوف ،   بينه وبين اشباع اية حاجة منها

 اثار الاحباط على الفرد   :

يشكل الاحباط موقفاً نفسياً تتوقف صعوبته على التكيف النفسي للفرد وعلى شعوره  

بخطورة النتائج ، حتى وان كان ذلك الشعور وهمياً وعلى درجة تعطل اهدافه القريبة 

والبعيدة ، والاحباط عندما ينعكس على الفرد الذي يعاني منه ينعكس على شخصيته 

جانب من جوانب الشخصية ، فعلى سبيل المثال قد  باطارها العام ، وقد نلاحظها في

نلاحظ على التاجر الذي تحمل خسارة كبيرة غير متوقعة ، أثر هذا الموقف على 

شخصيته من الناحية الانفعالية في انها قد أثرت على عملياته العقلية ولكننا لم نستطع 

 (  39،  1981،  مص طفى) . بالسهولة نفسها ملاحظتها في الجوانب الاخرى

 : كيفيه التخلص من الاحباط

   .   اتباع طريقة التنفيس أو التهدئة الذاتية بمخذ شهيق عميق وزفير بطيء 1 
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   . بالفضفضة مع صديق أو إنسان مقرب المشاكل   تفريغ  2 

   . أحس الإنسان بالرغبة في ذلك دون مكابرة  البكاء إذا   3 

   .   الخروج إلى الأماكن العامة المفتوحة  4 

، باسترجاع التجارب المشابهة التي  اليومية المشاكل   تدريب النفس على استيعاب  5 

   . ها فيثق في قدرته على تخطي الأزمةمرت به وتغلب علي

، والثقة فى الله بمن أي مشكلة لها حل حتى وإن كان في وقف    تبسيط الضغوط النفسية  6 

   . لاحق

   . ؛ لأنها تنقل الشخص إلى حالة مزاجية أكثر سعادة   ممارسة الهوايات  7 

فيجد سعادته الغائبة   خرين،  أن يترك الإنسان التفكير في مشاكله ويحاول إسعاد الآ  8 

   . وليس الإحباط

   . الصبر كفيل بإنهاء هذه الحالة   تذكر أن دوام الحال من المحال والثقة بمن  9 

 ( . 72،  200)الملليجي ،  ،   الاهتمام بالغذاء  10 
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 Conflict  راعصــال   
 :  وتع يفه مفاوم الص اع

الصراع من العوامل الديناميكية الأساسية في تكيف الفىرد وهىو يعنىي وجىود تعىارض          

بين دافعين يلحان علىى الاشىباع ولايمكىن اشىباعهما فىي وقىت واحىد ، والصىراعات فىي حيىاة 

الافراد كثيرة ولكن هذ  الصراعات ليست على درجة واحىدة مىن شىدة ضىغطها علىى الفىرد ، 

ة الدوافب المتعارضة مىن جهىة وقىدرة الفىرد علىى اتخىاذ القىرارات مىن وهذا يتوقف على اهمي

جهة ثانية ، فعلى سبيل المثال قد يحصل ان يطلب من الطلبىة أدا  الامتحىان بموضىوعين فىي 

يوم واحد وعندئىذ  قىد يقىب الطالىب المهىدد بالرسىوب فىي الموضىوعين فىي صىراع لأن الوقىت 

اتخاذ القرار بسهولة في تفضيل احىدهما علىى الآخىر  لايكفيه لضمان النجاف معاً ، ولايستطيب

او النجاف باحدهما دون الآخر ، فاذا كان النجاف في هذا الامتحان تتوقف عليىه نتىائج حساسىة 

في حياة الطالب الدراسية ، فإن الصراع كان شديداً جداً ، اما اذا كانىت النتىائج المترتبىة علىى 

 وطأة على الفرد .ذلك ليست حاسمة فان الصراع يكون اخف 

 تعريف الصراع : 
حاجت ن متقابلت ن يلهان على ا خفا  ,  حالة ففل ة مؤلمة تنتت عن رج د متعاسض ن ار

  يؤدا الى الت ت  ا ففعالو راضط ال ال  ص ة ر ممكن اخفاع ما معا   و رقت راحر , مما
 انواع الصراع : 

ره  على ر ق مرسئة التهل   النفلو الف ريرمة الص ا  ال ا :  الصراع اللاشعوريأولًا : 
(  Super ego, اةفا اةعلى  Id, اةفا  Egoمهرث ب ن مك فاا ال  ص ة الللامة ) ال   

, ح ث تمل  ) ال  ( م لن ال  اال ا رل ة رالررا ا الفط ية لر  ا فلان رالجنس رال  اد 
ملتم   , ب نما ) ا فا ( تمل  ال اقا ا جتماعو رذ  ها , رهو تلن لطلع ا خفا  بص س  

المقف ل , رهنا مك ن الص ا  ب ن ال  اال التو تطلع ا خفا  بأا حالة , ر  ن ال اقا ال ا 
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 ملمن بأخفا  ال  اال رما هو ر الط يقة التو ت ير , رافما مهارل الت   ق ب ن ال  اال ر  ن 
  قر مهرث ب ن ا فا را فا ا على ,  ا فا ا على متطلفاا ال اقا رخ رطة , رما ان الص ا 

النا ما  تمل  ال ق ع الراخلو الصاسص ال ا معم  على ر ق ق م مت رد  رال ا قر ممنا
مهارلة اخفا  بعض الهاجاا رالررا ا التو مف ض ا م قص مع ن رهو تتعاسل ما الق م 

  المت رد  رالمعاي   التو تعم  ب ا ا فا ا على م
  الصراع الشعورينياً : ثا

 وان سف هتا الص اع الو ثلاثة اوكال هي :      
: يتمل   و رج د دا ع ن ار حاجت ن م ذ  ت ن ي ير  ا اع ال غةة ) القرام _ القرام (.  1

الف د اخفاع ما  و رقت راحر , رعلى ال ذم من ان سذفتن  و اخفاع ما متلارية ا  افن يتهتم 
عل ن ت ف احراهما  ف ما متلامنان  و رقت راحر تماما  , ملال على رل  الطالع ا رل على 

ل دسائتن العل ا ر ملمن لن الجما ب ن ما سذم ان ه ا الكل ة رال ا م    ب ن التع  ن ر  ن اكما
الطالع ي ذع باخفا  هات ن الهاجت ن ريهلم ب ما رل  ما , رلكن التعل ماا  تلمن ب ل  

 رعل ة ان م تاس احرهما ريت ف ا خ   مجف ا  م
 
 

 ااااااا  هرف )+(هرف )+(ااااااااااااااااااااااااااااااااااا   الف ى ااااااااااااااااااااااااااا
  
يتمل   و رج د الف د اماص م قف ن رلاهما ذ   :  ص ا  ال هفة ) ا حجاص _ ا حجاص (.  2

م ذ ل , رعلى الف د ان م تاس احرهما مرط ا   ن ال اقا مف ل عل ن رال  , ملال على 
فن ار تت ف رل  الطالفة التو مجف ها اب ها على القف ل باحر  م ين , اما ان تتلرج سج   ته

دسائت ا الجامع ة التو تهف ا رت ذع باكمال ا ,  رعق  ة ل ا ان لم تقف  ب ل  اللراج , رهنا 
 مهرث الص ا   ن الفتا   ت ير ان تتلرج سج   تهفن , ر ت ير ت ف دسائت ا الجامع ة م 

 
 (-ااااااااااااااااااااااااااااااااااااا هرف )( ااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا  الف ى اااااااااا-هرف )



 

15 
 

 ر يتمل  ه ا الن   من الص ا   و رج د  ص ا  ال ذفة _ ال هفة ) ا قراص _ ا حجاص (:  3
الف د اماص م ض   ار م قص لن رج ان ار جاففان , الجافع ا رل م ذ ل ب نما الجافع 

ص , راللافو مجف   على ا حجاص , ملال اللافو مك ر  رذ   م ذ ل , ا رل ير عن الى ا قرا
على رل  م يض اللك  ال ا ي ذع  و اك  الهل ياا ب ر  لكن  ك  الهل ياا م ك  ت رير 
لصهتن ار ي  ا فلفة اللك   و دمن الى ملت ياا عال ة , ار ال ال ال ا ي ذع باللراج 

لؤرل اا اللراج لكنن  و ففس ال قت مع ق ح يتن ر  ديتن ر ي ير ان م ل هما بلفع م
 راستفاطاتن الكل    م

 
 +( ااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا  الف ى  -هرف ) 

 
 :  ا اع ال غةة _ ال هةة التزىوج) القرام _ الحمام التزىوج(:  4

 ويتمل   و رج د الف د اماص م ض ع ن ار م قف ن ر  راحر من ما لن جاففان امجاب      
رالفتا  التو يتقرص ل ا خابان لطلع يرها , ا رل م  ل رلرمن خ اد  جامع ة لكنن رئلفو  

 ق   مادما  , راللافو ذنو مادما  رلكنن ذ   رئ م ر  ممل  خ اد  جامع ة منائفة , رهو 
ت ذع بالصفاا ا مجاب ة لر  ر  راحر من ما , رل ا   و  و ح    رص ا  من ت تاس من ما 

 م
 +( -ااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا  الف ى ااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا هرف )+( اااا -هرف )

 :  مقومات حدوث الصراع
 هناف عر ر ما الت وماق او اليناا  التي فكوّن التوقف الت   تةتا الص اع هي : 

مهت ياا الف ئة التو مع      ا الف د  و ابعادها المادمة را جتماع ة رالنفل ة التو قر .  1
 ت لق الص ا  بلفع ر ف ا  ت    ا خفا  لهاجاا الف د رمتطلفاتن م 

 م ائتعراداا الف د رقابل اتن التو قر  تك ن را  ن رمنائفة لم اج ة الص اعاا  2
  التو قر  ملتط ا الف د تقفل ا را متلال ل ا رما ي ير م عاداا المجتما رق من رتقال ر 3

 المجتما مما يؤدا الى حررث الص ا  م
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م عرص رض ح اهراف الف د رسذفاتن رحاجاتن قر يؤدا بررس  الى القلق راله    من قف  الف د  4
 رال هال الى حالة من الص ا  بلفع عرص رض ح ال ؤية لرمن م

 عو ار حاجتو الص ا  مما مجع  الف د  مص  الى حكم م فقص المعل ماا ح ل م ض 5
 صه ن ررام  ب ص ص اخت اس المنائع من ا مما يلير من حر  الص ا  م 

م ملت   مقة الف د بنفلن ال ا ارا مااف فض  افن ئ ت ف الف د ضع فا  رمت ددا  مما مجعلن  6
    ع ن مع ضة  للص ا  ارا ما راج ن م قص ضاذ  يتطلع   ن ات ار ق اس م

  
 : القلـــــق

ن حياة الإنسان لا تسدير علدى وتيدرة واحددة، ولا تمضدي علدى نمدط واحدد، بدل هدي خلديط مدن ا

التجارب المتنوعة والانفعالات والعواطف المختلفة، فالإنسدان قدد يشدعر بالحدب حيندًا، وبدالكره 

حيناً آخر، ويشعر بالخوف والقلق تارة وبالأمن والطممنينة وسكينة النفس تارة أخدرى، ويشدعر 

السددرور بعددض الوقددف وبددالحزن والكعبددة فددي بعددض الأحيددان، وهكددذا تمضددي حيدداة بددالفرو و

الإنسددان فددي تغيددر مسددتمر وتقلددب دائددم، ويعددد القلددق مددن الأحاسدديس المؤلمددة وأسدداس المتاعددب 

النفسية التي يعاني منها الإنسان المعاصر، حتى أصبح خاصية عامة وعالمية، حي  إن أحدد  

% مدن سدكان العدالم يشدعرون بدالتوتر والخدوف  25أن »ثبف تقرير لمنظمة الصحة العالمية، أ

تسدم التدي ت تنفعدالالااحي  يعدد القلدق مدن  « والإحباط، وتوقع السوء، وحدو  ما يهدد حياتهم

بالخوف والتوجس من أشياء تنطوي على تهديد حقيقي أو مجهول، ويكدون مدن المعقدول أحياندًا 

كثيرًا من المواقدف المثيدرة للقلدق، لا يكدون فيهدا أن نقلق للتحفز النشط ومواجهة الخطر، ولكن 

، ونتعدرف عبدر هدذه السدطور علدى القلدق وأثدره « الخطر حقيقياً بل متوهمًا ومجهول المصددر

   النفسية .على الصحة 

 :يعرف القلق 

غيةر  شةعور وجسةدية وسةلوكية لخلةق إدراكيةة تتركب من تضافر عناصر وفسيولوجية نفسية هو حالة 

 .أو التردد والخوف سار يرتبط عادة بعدم الارتياح

إذن لا يولد الخوف أو القلق مدع الإنسدان ، ولكدن قدد يولدد مدع المدرء اسدتعداد وراثدي للانفعدالات العصدبية ، 

ويبرز هذا الاستعداد إذا ما تهيمت له الأسباب البيئية ، أسباب قد تكمن جذورها في محيط العائلة أو المدرسة 

 م( 1991أو العمل . )السباعي ، عبدالرحيم ،

 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B9%D9%84%D9%85_%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%81%D8%B3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B9%D9%84%D9%85_%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%81%D8%B3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B9%D9%84%D9%85_%D9%88%D8%B8%D8%A7%D8%A6%D9%81_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B9%D8%B6%D8%A7%D8%A1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B9%D9%84%D9%85_%D9%88%D8%B8%D8%A7%D8%A6%D9%81_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B9%D8%B6%D8%A7%D8%A1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A5%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D9%83_(%D8%AA%D9%88%D8%B6%D9%8A%D8%AD)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A5%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D9%83_(%D8%AA%D9%88%D8%B6%D9%8A%D8%AD)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D8%B9%D9%88%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D8%B9%D9%88%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AE%D9%88%D9%81
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AE%D9%88%D9%81
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فيه خشية وعدم رضا وضيق وتتفاوت درجات الاستجابة للمواقف في الشدة بين الدرجة  والقلق شعور معمم

المنخفضة والمتوسطة والعالية حسب ما لدى الفرد من اسدتعداد كدامن للاسدتجابة للقلدق . فالشدخص صداحب 

 تناسدب مدا الاستعداد العالي للقلق يدرك تهديد تقدير الذات في مواقف كثيرة ويستجيب له بحالة قلق زائددة لا

في الموقف من خطر حقيقي ، أمدا الشدخص صداحب الاسدتعداد المدنخفض للقلدق فيددرك التهديدد فدي مواقدف 

 (2007الخطر الحقيقي ويستجيب بقلق مناسب مبالغ فيه .) الكحيمي وآخرون ، 

و  Anxiety stateلذا اتجهف الدراسات منذ العقد الماضي إلى التمييز بدين جدانبين مدن القلدق : حالدة القلدق 

"حالدة القلدق" : )هدي عبدارة عدن حالدة انفعاليدة مؤقتدة  –، القلق الحالدة والسدمة   Anxiety traitسمة القلق 

يشدعر بهددا الإنسددان عندددما يددرك تهديددداً فددي الموقددف ، فينشددط جهدازه العصددبي الددلاإرادي وتتددوتر عضددلاته 

تهديدد ، أي انده تشدير حالدة القلدق إلدى الحالدة ويستعد لمواجهة التهديد ( . وتزول "حالة القلق" عادةً بزوال ال

الانفعاليددة التددي يعدداني منهددا الفددرد فددي اللحظددة الراهنددة أو فددي موقددف خدداص ومحدددد . ) عبدددالخالق ، حددافظ 

 م(1988

أما "سمة القلق" بمنها : )عبارة عن استعداد سلوكي مكتسب يظل كامناً حتى تنبهه وتنشطه منبهدات داخليدة  

ة القلددق ( ، ويتوقددف مسددتوى إثددارة "حالددة القلددق" عنددد الشددخص علددى مسددتوى "سددمة وخارجيددة فتظهددر حالدد

القلددق" عنددده . فعنددد الشددخص صدداحب "سددمة القلددق" العاليددة اسددتعداد عددال  للقلددق ، يجعلدده يدددرك التهديددد فددي 

سرعة مواقف كثيرة ويستجيب لها ب "حالة قلق" زائدة لا تتناسب مع ما فيها من تهديد حقيقي لذا نجده يقلق ب

. حيد  أن سدمة القلدق تددل علدى فدروق فرديدة ثابتدة نسدبياً فدي  ولأسباب بسيطة قدد لا تثيدر القلدق عندد غيدره

الاستهداف للقلق ، أي فروق بين الناس في الميل إلى إدراك المواقف العصبية علدى أنهدا خطدرة أو مهدددة ، 

يهم . وقد تعكس سمة القلدق كدذلك الفدروق والاستجابة لمثل هذه المواقف بزيادة في شدة إرجاع حالة القلق لد

الفردية في التكرار والشدة عن طريقها يمكن الكشف عن حالات القلق في الماضي ، كمدا تعكدس احتمدال أن 

يعداني الفدرد مدن سدمة القلدق فدي المسدتقبل . وكلمددا كاندف سدمة القلدق أقدوى زاد احتمدال أن يعداني الفدرد مددن 

 م(1988لمواقف التي تتضمن  تهديداً .) عبدالخالق ، حافظ ارتفاعات أشدّ في حالة القلق في ا

   -الخوف والقلق :

وهدو  القلق يختلف عن الخوف حي  يشير القلق إلى حالة نفسية تحد  حين يشعر الفرد بوجود خطر يتهدده

ينطوي على تدوتر انفعدالي تصداحبه اضدطرابات فسديولوجية مختلفدة . بينمدا يشدير الخدوف إلدى حالدة نفسدية 

توجددد عنددد الشددخص حددين يتهدددده خطددر مددا ، وينطددوي أيضدداً علددى تددوتر انفعددالي واضددطرابات فسدديولوجية 

 -مختلفة ويمكن توضيح أوجه الاختلاف بين القلق والخوف العادي في النقاط التالية :
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مصدر القلق ليس له وجود في العالم الخارجي ويكتنفه الغموض ، بينما مصدر الخدوف أمدور خارجيدة  -1

 يواجها الفرد .

 يكون القلق على مستوى اللاشعور ، أما الخوف فيكون على مستوى الشعور. -2
 يبقى القلق غالباً رغم زوال مثيره ، والخوف يزول بزوال مثيره . -3
 وضوعه ، أما الخوف متناسب من حي  الشدة مع موضوعه. القلق هائم لا يتناسب مع م -4
ينشم القلق كرد فعل لوضع محتمل غير قائم ولكنه متوقع ، بينما الخدوف ينشدم كدرد فعدل لوضدع مخيدف  -5

 قائم فعلاً .
 توجد في القلق صراعات ، بينما الخوف لا توجد فيه صراعات . -6
 ابرة مؤقتة .استجابة القلق تدوم طويلاً ، أما الخوف فاستجابته ع -7
الإثارة التي تركها القلق على الجسد أقوى عمقداً وتدمثيراً ، بينمدا فدي الخدوف لا تكدون الآثدار خطدرة . )  -8

 م(2007الكحيمي وآخرون ، 

  -أعراض القلق :

  -يمكن تقسيم أعراض القلق إلى :

الخوف مىن أشىيا   –صعوبة في التركيز  –الشعور بالخفقان  –التوتر   ع اض نفسية : -1

 لا يدري كنهها.

رعشددة " خاصددةً فددي  –الجددوع للهددواء  –سددرعة التددنفس  –الخفقددان  أعةةراض جسةةمية : -2

الشعور بالتعب والإنهاك لأي مجهدود ولدو  –عرق " خاصة في راحة اليد "  –أصابع الأيدي" 

 اضطرابات النوم . –كان بسيطاً 
القولددون  –نوبددات مددن الإسددهال  –سددوء الهضددم  –ازديدداد الحموضددة  الجهةةاز الهضةةمي : -3

 .القيء العصبي  –الرغبة في القيء  –مغص  –العصبي 
لدددح  أمدددا الأعدددراض العامدددة للقلدددق فهدددي : الإحسددداس بالانقبددداض وعددددم الطممنيندددة والتفكيدددر الم 

فتبرد الأطدراف و يتصدبب  واضطراب النوم ، وقد ينعكس هذا الاضطراب النفسي على الجسم

العددرق ويخفددق القلددب وتددتقلص المعدددة ويفتددر الجسددم وتعطددل القدددرة علددى الإنتدداج ،وقددد يهددرب 

 م(1991الإنسان إلى أحلام اليقظة كعلاج مؤقف . ) السباعي ، عبدالرحيم ، 

 -ويمكن أن يمخذ القلق شكلاً من الأشكال التالية :   

غضددب ، إلددى جانددب الأعددراض الجسددمية خددوف وتددوتر وسددرعة ال اضةةطرابات عامةةة : -4

 . Benzodiazpamsالسابق ذكرها . وعادة يستجيب للعلاج الطبي بمركبات البنزوديزبام 
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ممكدن أن نجدد أكثدر مدن فدرد فدي نفدس العائلدة يشدكو مدن  اضطرابات تثير الهلع والفزع : -5

 –نهجدان  – تستمر فترة قصيرة ولكنها تعود مرة أخرى وتتكون من " قلق شدديد –نفس الحالة 

شددعور بدددنو الأجددل  وقددد يتعددرض مددريض القلددق  –رغبددة فددي القدديء  –صددداع شددديد  –خفقددان 

قددد تسددتمر دقددائق أو سدداعات وتددنعكس أكثددر مددا  Acute Anxiety Attacksلأزمددات حددادة 

تدددنعكس علدددى الجهددداز الددددوري الددددموي فيشدددعر المدددريض بدددملم فدددي الصددددر ويتهددددج التدددنفس 

أزمددن القلددق وأشددتد قددد يددؤدي إلددى بعددض الأمددراض النفسددية وتضددطرب نبضددات القلددب . وإذا 

الجسددية مثدل أمدراض القلدب أو قرحدة المعدددة وارتفداع ضدغط الددم والبدول السدكري والربددو و 

 م( 1991إكزيما الجلد . ) السباعي ، عبدالرحيم ، 
وهذا النوع من " الإزاحدة" ، يحداول المدريض نقدل مشداعر القلدق مدن  الخوف المرضي : -6

محدددود إلددى شدديء يسدتطيع تجنبدده حتددى يسددتريح مددن القلدق ، وبمددا أنهددا وسدديلة غيددر  شديء غيددر

مجدية فدائرة الأشياء المخيفة تتسع . ومن أشهر أنواع الخوف المرضي ، الخوف من الأمداكن 

الطليقة والأماكن العامة وما ينتاب المريض من شدعور بالرعدب عندد وجدوده فدي هدذه الأمداكن 

 ل في التفكير سبه اختلال عصبي أو كيميائي في المخ .والبعض يرجع ذلك إلى خل
هنددا تسدديطر فكددرة غيددر معقولددة علددى الددوعي مثددل ضددرورة  الاسةةتحواا الملةةزم العصةةبي : -7

غسل اليد عدد من المرات قبل تقشير البطداطس مدثلاً ، أو الدذهاب إلدى بداب المندزل للتمكدد مدن 

نسدان بتفاهدة الخداطر أو سدخافته إلاّ أن إغلاقه قبل النوم أكثر من مرة . وبالرغم مدن شدعور الإ

القلق لا ينتهي بتمديدة هدذا الشديء . وعدادة مدا يصداب بدذلك شدخص مدنظم وذكدي وعاقدل وقلدق 

 بالطبع .
 يحاول الإنسان التجاوب مع القلق بإحدى الطرق التالية : التجاوب مع القلق : -8
إلدى صدديق لده أو إلدى السدير بسدرعة  –مثل ركدوب السديارة والسدير بهدا بسدرعة  الهروب :أ. 

 الأكل بكثرة. –الهروب إلى العمل والاندماج فيه  –ملتقى يناسب ثقافته 

وبلا شك فإن ذلك تفاعل خاطئ وعددم العدلاج سديدفع ذلدك الشدخص إلدى  تناول المهدئات :ب. 

 الإدمان.

وخاصدة فدي حدالات الشدعور بالدذنب والشدعور بدالنقص ، ولندا أن ندتعلم أن  : حماية داخليةج. 

 م(1983لعدوانية ليسف مظهر قوة بقدر ما هي مظهر ضعف .) البنا ، ا

 أعراض القلق عند الأطفال :

مشاعر الطفل نحو الأمن دقيقة ورقيقدة ، إن المفاجدمة علدى سدبيل المثدال تقلقده وفدي سدن الثالثدة 

يظهر القلق على الأطفال على شكل خوف مدن الأذى الجسددي أو فقددان الحدب الأبدوي وكدذلك 
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عدددم قدددرتهم علددى التكيددف مددع الأحدددا  ، وفددي الطفولددة المبكددرة يكددون مصدددر القلددق عنددد مددن 

الأطفال من أخطار خيالية . ويزداد القلق عند الأطفال من سدن الثانيدة وحتدى سدن السادسدة مدن 

العمر ويحد  القلق عندد الطفدل عنددما يفكدر بخطدر حقيقدي أو خيدالي . إن أعدراض القلدق عندد 

رجفة أو رعشة أو بكداء أو صدراخ أو ذهدول أو السدهاد أو الكدوابيس  ) شكلالأطفال تبدو على 

أو قلة الأكدل أو العدرق أو الغثيدان أو صدعوبة التدنفس أو الصدداع أو الشدقيقة أو اضدطراب فدي 

. وهذه الأعراض تكون هي نفسها حتى لو كدان قلقده حقيقدي أو غيدر حقيقدي . )العدزة ، (المعدة 

 م(2002

 ن :القلق عند كبار الس

أن الكثير من كبار السن يعانون من هذه المشكلة نتيجة بعض العوامل والأسدباب التدى تتمحدور 

حول تغييرهم لنمط حياتهم كليا بعد تقدمهم فى العمر، من حيد  الدتخلص المفداجئ مدن ضدغوط 

العمل، وضغوط تربية الأبناء، مما يشدعره بحالدة مدن انعددام القيمدة، فضدلا عدن الفدراغ الشدديد 

يعيشه فى تلك المرحلة من العمر، كذلك الإحسداس بحالدة مدن انعددام التدمقلم مدع الظدروف  الذى

الحياتيددة الجديدددة، ويعددانى المسددن أيضددا مددن نظددرة المجتمددع الجديدددة عليدده، والتددى تتضددمن أندده 

شخص بلا قيمة حقيقية، وغير فعال ومنتج، وغير قادر على إعالة نفسه ماديدا واجتماعيدا، ممدا 

  .م(2003) الشربيني ، صادق  بات نفسية كثيرة أهمها القلقيشعر باضطرا

 أسباب القلق :

 الاستعداد الوراثي وقد تختلط العوامل الوراثية بالعوامل البيئية .-1

التدوتر  –الشعور بالتهديدد الدداخلي أو الخدارجي  –الاستعداد النفسي : الضعف النفسي العام -2

 –الشعور بالذنب والخوف من العقاب وتوقعده  –الأزمات والصدمات النفسية  –النفسي الشديد 

قدد يدؤدي فشدل الكبدف إلدى القلدق بسدبب  –الشعور بالعجز والدنقص  –مخاوف الطفولة الشديدة 

لحّدة ،  التهديد الخارجي الذي يواجه الفرد أو لطبيعة الضغوط الداخلية التي تسدببها الرغبدات الم 

م( وأيضداً 2001ومن الأسباب النفسية الصراع بين الدوافع والاتجاهدات والإحبداط )زهدران ، 

الافتقار للأمن ، فالسبب الرئيسي للقلق هدو انعددام الشدعور الدداخلي بدالأمن عندد الطفدل وكدذلك 

 م(  2002لشكوك تعتبر مصدراً آخر .) العزة ، فإن ا
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مواقف الحياة الضاغطة ، الضدغوط الحضدارية ، الثقافيدة والبيئيدة الحديثدة ومطدامح المدنيدة -3

المتغيددرة والبيئددة القلقددة المشددبعّة بعوامددل الخددوف والهددم ومواقددف الضددغط والوحدددة والحرمددان 

 صةً من الوالدين . وعدم الأمن ، اضطراب الجو الأسري وعدوى القلق وخا
مشددددكلات الطفولددددة والمراهقددددة والشدددديخوخة ومشددددكلات الحاضددددر التددددي تنشّددددط ذكريددددات -4

 الصراعات في الماضي والتنشئة الأسرية الخاطئة .
التعددرض للحددواد  الحددادة والخبددرات الجنسددية الصددادمة خاصددة فددي الطفولددة والمراهقددة ، -5

 .  الإرهاق الجسمي ، التعب ، المرض ، ظروف الحرب 
 م(2001عدم التطابق بين الذات الواقعية والذات المثالية وعدم تحقيق الذات .) زهران ، -6

 أنواع القلق :

 القلر الموضوعي :  -1

هو  الاستجابة المعلقة بالعوامىل خىارذ ذات الفىرد فعنىدما يسىمب بعىض النىان حصىول سىرقة 

في محلة التي يسكنها فان القلىر الىذي يتعىرض لىه يعىد قلقىا موضىوعيا كمىا ان وفىات شىخل 

بوبا  منتشر يثير القلر عند بعض النان وان قتلهم يعد قلر  موضوعيا لان مصىدر  خىارجي 

وعية يلمسىها اكثىر مىن متسىب لحالىة القلىر فقىد يسىتدل عليىة افىراد ويمكن تحديد بصورة موضى

 العائلة او من لهم علاقة بالمريض علاوة على المريض نفسة .

 القلق الصاحع : -2

وهو الذي لا يعرف فيه سبب المخاوف ويجز الفرد القلىر تشىخيل او تحديىد موضىوع محىدد 

 يربط بقلقة وينقسم هذا النوع من القلر الى :

القلر العام : وتتجلى هذ  الصورة بالشعور الغامض للمريض الذي ينتشر لىى في صورة  -

اكثر من موقف او موضوع او فرد فية قلر في الدرون وقلر فىي الناحيىة الصىحية وقلىر فىي 

وقلىىر علىىى المسىىتقبل الىىوظيفي وهكىىذا مىىن حالىىة الانتشىىار ولانتقىىال بىىين  ةالاجتماعيىى تالعلاقىىا

 والمواقف . تالموضوعا

مخىاوف مرضىية لمواقىف محىددة او موضىوعات خاصىة ومىن خصىائل هىذا في صور  -

القلىر ان مظهىر واثىىار  لا تتناسىب مىىب مثيراتىه والموضىوعات المرتبطىىة بهىا وهىىو  مىن جهىىة 

ننظىىر لرخىىرين سىىيخيف ويىىدعيهم للاسىىتغراب كىىالقلر الىىذي يثيىىر رميىىة الىىدم او رميىىة موكىىب 

 الجنازة او رمية بعض الزواحف  او الحشرات .
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ورة تهديد لتوقىب حىدوث شىي  مخيىف . فلشىخل المصىاب بصىرع يقلىر عنىد مىا في ص -

يحن بأية ظاهر  تشبه اعراض الصرع او لها علاقىة بىه وذلىك المصىاب بمىرض القلىب فانىه 

  يقلر عندما ينتابه تشنج في عضلات صدر  حتى وان تكن ذات علاقة بمرض القلب .

 القلق الخلقع وسحساس حالذنب : -3

في عقاب حالات الاحباط المرتبط بالذات العليا ، لان الذات العليا تعمل علىى يظهر هذا القلر 

ضمان السلوك لجيد للفرد الذي ينسجم مب القيم والتقاليد الاجتماعية التي من خلالهىا تكىون مىا 

يسنى بضمير الفرد فاذا سىالك هىذا الفىرد سىلوكا يتعىارض مىب مثلىه العليىا والضىمير فىان هىذا 

طا لأنا  العليا ونها ستعاقبه بما تعكسه علية من قلىر تحركىه مشىاعر الىذنب السلوك يشكل احبا

 والخجل .

يظهر بوصفه إحساساً بالرعب أو الفزع من موضدوعات  : Panic anxietyقلق الهلع  -4

محددة كما في حالة المخاوف المرضية ) الخوف مدن الأمداكن المفتوحدة ، الخدوف مدن الزحدام 

.) 

ويعتبر الشخص مصاباً بالقلق إذا عانى من سدتة  : Generalized anxietyالقلق العام  -5

 -أعراض أو أكثر من هذه الأعراض مرة كل شهر وعلى نحو دوري :
: الرعشة ، التنميل ، الشعور بالاهتزاز ، التوتر العضدلي  Motor tensionالتوتر الحركي  -

 ، عدم الارتياو ، القابلية للتعب .

:وتتمثل  Automatic hyperactivityالعصبي اللاإرادي  زيادة النشاط الاستشاري للجهاز -

فددي صددعوبة التددنفس ، بددرودة الأطددراف ، جفدداف الحلددق والفددم ، الإسددهال المتكددرر ، الغثيددان ، 

 الاحمرار خجلاً ، التبول المتكرر .
: حيددد  صدددعوبة التركيدددز والأرق  Vigilance & Seanningالحدددرص والتددديقظ  -

 .واضطرابات النوم وسرعة التهيج 
: وت حدد في ثلاثدة أندواع مدن رهداب الأمداكن العامدة وهدي الخدوف مدن  Phobiasالرهاب  -6

مثدل الخدوف مدن   Social phobia، الرهداب الاجتمداعي  Agora phobiaالأمداكن العامدة 

مواقف يجد فيها الشدخص أو يتصدور أنده أصدبح محاصدراً بنظدرة الآخدرين وهدذا الاضدطراب 

تددمخرة أو المراهقددة ، وعددادةً مددا يكددون مزمندداً ،والرهدداب البسدديط غالبدداً مددا يبدددأ فددي الطفولددة الم

Simple phobia  الخددوف  -الخددوف مددن الأمدداكن المغلقددة  –) الخددوف مددن الأمدداكن العاليددة

 الأحادي البعد كالخوف من الكلاب والثعابين والحشرات ...الخ (.
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يولددد اضددطرابات ضددغوط مددا بعددد الصدددمة : وهددي نتدداج موقددف صدددمي ، مددن شددمنه أن  -7

 م(2000أعراض القلق على النحو السابق الإشارة إليه .) عيد ، 

 -النتائج والآثار التي يخلفها القلق على الإنسان بشكل عام:

 

القلق يؤدي إلى تشتيف التفكير وعدم القدرة على التركيز أو اتخاذ القدرار فدي الموضدوعات  -1

 التي تواجه الإنسان.

 ز وفقدان الأمن وعدم السعادة والرضا.القلق يؤدي إلى الشعور بالعج -2

 أن القلق الزائد يقف عقبة شديدة في طريق التعليم. -3

القلق يتسبب في قرارات طائشة وسلوك غير سوي يحاول به الفدرد تغييدر حالدة القلدق التدي  -4

تسدديطر عليدده ، وقددد يوقفدده هددذا السددلوك تحددف طائلددة القددانون أو يزيددد مددن إحساسدده بددالإثم الددذي 

 إلى ازدياد القلق وإلى تردي حالته.يؤدي 

قد يؤدي القلق إلى أمراض جسدمية خطيدرة فمدثلاً بعدض الغددد يدزداد إفرازهدا توقعداً لحالدة  -5

الخطر، هدذا الخطدر الدذي لا يحدد  ولا ينتهدي أبدداً. ومدع اسدتمرار إفدرازات هدذه الغددد يدؤدي 

 الأمر إلى اضطرابات جسمية.

الصدراعات قدد يتطدور الأمدر إلدى أمدراض نفسدية أخدرى أشددّ مع اسدتمرار القلدق و ازديداد  -6

 وأخطر فالقلق مقدمة لجميع الأمراض النفسية والعقلية .

القلق يدؤدي إلدى انفصدام فدي الشخصدية وفدي العلاقدات مدع الآخدرين ، فينعدزل الفدرد عدنهم  -7

 وبالتالي تزداد دائرة المرض حول إحكاماً وشدة .

تدداج لدددى الفددرد فيضددطرب عملدده ويقددل إنتاجدده . ) الهددواري يددؤثر القلددق علددى مسددتوى الإن -8

 م(1986

 علاجات القلق نفسياً: 

هو عام في شدرائح المجتمدع جميعدا ،  القلق ظاهرة لا تقتصر على المرضى النفسيين فقط ، بل

كما يصيب الفقير ، ويحل بدالكبير كمدا  لا يفرق بين دولة غربية وأخرى شرقية ، يصيب الغني

الضددعيف ، يصددول ويجددول بددين الرجددال  ، وينتقددل إلددى القددوي كمددا ينتقددل إلددىيحددل بالصددغير 

المتعلمددين ، إنهددا الظدداهرة الفريدددة والآفددة  والنسدداء ، والصددغار والكبددار ، والمتعلمددين وغيددر

من مندازل السدائرين والمتفدائلين ، بدل هدي أقدرب  العصرية التي ليسف من مقامات الدين ، ولا
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وهنداك أسداليب مختلفدة ومتعدددة للسديطرة علدى القلدق الدذي  . إلدى مكائدد الشديطان ووساوسده

تعاني منه النفس وإن كانف هذه الأساليب في مجموعها ليسدف أسداليب سدوية مملوفدة صدحيحة، 

بل إن البعض منها ملتدو  غيدر سدليم مدن وجهدة نظدر الصدحة النفسدية. ويمكدن أن نضدعها تحدف 

 ن أحد طريقين:تعريف محدد وهو "الحيل الدفاعية" والتي تكون ع

أ( انكسددار الدددوافع أو الددذكريات، وذلددك مثلمددا يحددد  فددي حددالات فقدددان الددذاكرة التددي يمكددن 

 شفاعها.
ب( مسخ هذه الدوافع أو الذكريات وتشويهها وذلك مثلمدا يحدد  فدي التبريدر والإسدقاط ويمكدن 

 أن نستعرض عدداً من هذه "الحيل الدفاعية":
التبرير ليس معناه أن تكون كل تصرفاتنا معقولة، ولكن معناه أن نبرر سلوكنا  التبرير: -1

حتى يبدو في نظرنا معقولاً، وهو يعد حيلة دفاعية لأنه يمكّن الفرد من تجنب الاعتراف بما 

يدفعه إلى سلوكه غير المعقول، الناتج عن دوافع غير مقبولة. والتبرير يختلف عن الكذب تمام 

أن التبرير هو عملية لا شعورية يقنع فيها الفرد نفسه بمن سلوكه لم يخرج عما  الاختلاف، إذ

ارتضاه لنفسه عن قيم ومعايير، في حين أن الكذب عملية تزييف شعورية إرادية، غايتها 

تشويه الفرد لوجه الحقيقة، وهو على علم بما يفعل، وبمن ما يصوره للناس ويحاول إقناعهم به 

 جرد محض خيال.ليس صحيحا بل هو م

يمكن تعريفه بمنه هو: " أن تنسب ما في نفسك من صفات غير معقولة إلى  الإسقاط: -2

غيرك من الناس، بعد أن تجسمها وتضاعف من شمنها، وبذلك تبدو التصرفات كلها منطقية 

معقولة، ومثال ذلك أن يلجم الطالب إلى أن يقنع نفسه بمن كل ما عداه من الطلاب يغشون في 

انات، وذلك حتى لا يبدو  غشه في نظره نقيصة من النقائص، أو رذيلة يتفرد بها، وإنما الامتح

 يصبح غشه مجاراة منه لسائر زملائه، ومسايرة منه لهم.

 ومن هنا يتبين أن " الإسقاط" نوع من "التبرير" وأنه كثير الشيوع في تصرفات جميع الناس.

التقمص يشبه التقليد في الغالب، وأن كان يختلف عنه في بعض النواحي ففي  التقمص: -3

ً ومثالاً يحتذ به، فالطفل يلذّ له أن يقلد والده،  التقليد يتخذ المرء من سلوك غيره نموذجا

ويرتدي ملابس الكبار، ويميل إلى أن ينهج نهجهم في تصرفاتهم، بيد أن المرء لا يتقمص 

الفرد الذي يقلده إلا إذا كان يكنّ له الحب في قلبه ووصلف درجة  أفعال وحركات وتصرفات

الإعجاب به إلى حدّ التشبع. والتقمص الحق لا يقتصر على التقليد فحسب بل يتضمن شعور 

الفرد بمنه أصبح في الخيال والوهم الشخصية المتقمصة ذاتها، فيحس بنجاحه وفشله، وفرحه 
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ن أجل نمو شخصية الفرد، إذ لابد للطفل من أن يتعلم وحزنه، والتقمص والتقليد لازمان م

القيام بدور "ما" في الحياة، وهو لا يستطيع أن يخرج من مرحلة الطفولة إلى مرحلة الرشد 

ً يحتذ به ونموذج الطفل والده ونموذج الطفلة  ً صالحا والنضوج إلا بمن يتخذ لنفسه نموذجا

 حتة بل لابد من عملية الامتصاص.والدتها ولا يكفي في ذلك عملية التقليد الب

الكبف هو الوسيلة التي يتقي بها الإنسان إدراك توازنه ودوافعه التي يفضل  الكبت: -4

إنكارها، وهو يتميز عن قمع الإنسان لنوازعه، فالكبف نوع من تهذيب الذات للذات، في حين 

ي إلى النسيان، أن القمع هو خضوع النفس لنواهي المجتمع وتصرفاته. والكبف الكامل يؤد

ً كاملاً عن وعي الفرد وإدراكه، بيد أن الكبف لا  واختفاء الدوافع غير المقبولة اختفاءً تاما

ً وكاملاً في معظم الأحيان، ولذلك تلتمس الدوافع والنوازع وسائل أخري غير  يكون تاما

 مباشرة تعبر بها عن نفسها.

لإطلاق في حلّ المشكلات، وإنقاص الإبدال هو أفضل "الحيل الدفاعية" على ا الإبدال: -5

حدةّ التوتر، دون أن يترتب على ذلك اطلاع الناس أو الفرد على ما لديه من دوافع غير مقبولة 

أو نزعات يحرمها المجتمع، وعن طريق الإبدال يعمل الفرد من أجل أهداف صالحة تختلف 

نتظر له فيها من النجاو ما كل الاختلاف عن الأهداف الأصلية غير المقبولة، ويحاول أموراً ي

 م(.1986لا ينتظر له في غيرها. )عبد المتجلي، الغامدي، 

معرفة السبب وراء القلق وتناول هذا السبب بموضوعية . والوصول إلى السبب أو  -6

الأسباب " التي قد تعود إلى مرحلة الطفولة " يتم عن طريق الاستقراء الذاتي أو التممل أو 

 علاج الجماعي .التحليل النفسي أو ال

 الاسترخاء . -7

 م(1986العلاج الطبي بالأدوية المهدئة . ) السباعي ، -8
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المتكىىررة ذات الأثىىر السىىيئ التىىي تخىىرذ الإنسىىان عىىن حىىد  ، هىىي الاضىىطرابات التىىي تحصىىل فىىي الىىنفن

 الاعتىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىدال فىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىي سىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىلوكه النفسىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىي أو الظىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىاهري.

فالاضطرابات التي تحصل في النفن تعني: مىا يعىرض لهىا مىن أمىور كىالقلر والحىزن والهىم 

والوسوان والمخاوف وغير ذلك من الأمور التي تعىرض للىنفن الإنسىانية. والمتكىررة تعنىي 

أن يكون هذا على جهة التكرر لا أن يكون أمراً عارضا؛ً فىإن الهىم والحىزن والك بىة أو ورود 

ن أمر من جبلة الإنسان ولا يمكن دفعه عنىه، ولهىذا يوجىد فىي هىذا المعنىى الخوف على الإنسا

أصىىل عظىىيم لا بىىد مىىن إدراكىىه وهىىو أن أصىىل الهىىم وأصىىل الحىىزن وأصىىل القلىىر هىىو لىىين 

ر  طبيعىي  مرفوضاً فىي نفسىه ولىين ظىاهرة مرضىية بمجىرد عروضىها، ولكىن منىه مىا هىو قىد 

إلىى الحالىة المرضىية وتتفىاوت حىدتها فىي سليم تحتاجه النفن، ومنه ما هو قدر زائد قد يصل 

ذلك، فخذ مثالا علىى ذلىك الخىوف؛ فىإن الخىوف إن كىان بالقىدر السىليم وبالقىدر الفطىري كىان 
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صىىفة إيجابيىىة لأنىىه يحمىىل علىىى الىىدفاع عىىن الىىنفن ويحمىىل علىىى الحىىذر، فالإنسىىان إذا كىىان لا 

فىىي الإنسىان هىىذ  يخىاف مىن أمىىر خطيىر دهمىىه فهىذا قىد يعىىرض نفسىه للتلىىف، ولكىن جعىل   

لىيحفظ نفسىىه، فىإن زادت علىى الحىىد المعتىدل تحولىىت إلىى جىىبن  –غريىزة الخىىوف  –الغريىزة 

 وهلىىىىىىىىىىىىب وربمىىىىىىىىىىىىا تحولىىىىىىىىىىىىت إلىىىىىىىىىىىىى مىىىىىىىىىىىىرض نفسىىىىىىىىىىىىي بحسىىىىىىىىىىىىب درجاتىىىىىىىىىىىىه.

وقولنا في التعريف ذات الأثر السيئ إشارة إلى هذا المعنى، فإن الاضطراب الذي قد يعرض 

ل قىد يكىون صىاحب تىأثير إيجىابي وقىد يكىون لانسان لين من شرطه أن يكون ذا أثر سي  بى

صىىاحب تىىأثير سىىلبي، فالتىىأثير الإيجىىابي كمىىا أشىىرنا إليىىه فىىي حالىىة الخىىوف مىىثلاً أو فىىي حالىىة 

الغضب عندما يغضب الإنسان فيىدفب عىن حرماتىه ويىدفب عىن دينىه ويىدفب عىن عرضىه، وقىد 

ذ الإنسىان عىن يكون ذا أثر سي  فيحمل على عىدم الاتىزان وعلىى التصىرفات الخرقىا  فيخىر

طور ، فلا بد من معرفة هىذا المعنىى والالتفىات إليىه وهىو معرفىة الحىد المعتىدل الطبيعىي مىن 

ذلك والحد الزائد الذي يخرذ الإنسان عن حىد الاعتىدال، ولىذلك قلنىا فىي آخىر التعريىف: التىي 

كاً ن السلوك قد يكىون سىلولإتخرذ الإنسان عن حد الاعتدال في سلوكه النفسي أو الظاهري، 

 نفسيًّا وقد يكون سلوكاً ظاهريًّا.

 

 اب :ــــــــالره

 كل  اةع ال النفل ة خ  عا  سذدم  ن ا ضدط ال الناخدن عن دا  قد  خطد ا   منال هال       

مدللا  فجدر  ن اةص ت داف علدى   حرفا من ا درن  ن معتفد  رلد  م ضدا   ر افه ا دا م رقر   م ل 

 را  هدد    هددالللمنددلل  ن مكدد ن قددر رقددا لددن حددادثم    ر زرج ددا المتددأخ  عددن العدد د  طفل ددا

 طد ا يتجلدى  دو ال د ل مدن اةخطداد را بتعداد عن دا رالد ا مهلد  حالدة ال د ف رمدا  اففعدال

معدددر حالدددة سد  عددد  طف عدددو لم قدددص ذ ددد  طف عدددو,  ال هدددالبالإضدددا ة الدددى رلددد   ددد ن ,  يتفع دددا

لد ص النفلد ة علدى افدن خدع س م اس  ل ن بعدض الم تصد ن  دو الع  هالرزياد  على رل   ان ال

الف د با ستفاف را ح اج من الم اقدص التدو ت اجدن  دو اله دا  ار مدن مقابلدة اخد اص جدرد  دو 
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ار اففعددال  ئائدددن  طدد ا مددد تف  استفاطدددا   هدددالالمرسئددة ار ا كددد  رال دد ل امددداص ا خدد ينم  ال

مع     ن ا فلدان  ه  ئمة تتأم  بمت   اا ال ئ  ال ا  هالرم قا بالمها ظة على الفقاد  ال

كالعاداا رالتقال ر راللقا  ة ا جتماع ة رذ  ها رهو تؤم  علدى ففلد ة الفد د  تجعلدن ذ د  قدادسا 

 ( م 47,  2004, مهم د) . على التك ص ا جتماعو رالمرسئو را ختلاط بالنا 

 الرهاب اصطلاحاً :

رما  تسااةت ماالث  يااا جي فااي عناا الفاا ىحالااة واايو اة وجرانيااة  صاااحةها انفيااال نفسااي و اارني  نتاااو 
ل  عةاار الينااي) ةوقاار  كااون مااا الخا جاا الفاا ىإحساااا  لااالخت  ل وقاار  نةيااح هااتا ااحسااا  مااا ىاياا  

 ( . 349ل ص 1996

 ال هاو : ااةاو
 لل هاو اااو عر ره نوبف اهتها :

 ت      م س ذ   راقع ة, رزياد  ال   عنر الف دم -1
مجع  الف د يت ر    بائتم اس, ر  ملتط ا التع  ل لم قص صادص رم  ص, اةم  ال ا  -2

 فل افنم
 سد   ع  على تهف لٍ ما مهرث خلال ال قت الهاض م  -3
 ت ق ا رج د ت رير مهتم   و الملتقف م -4
س رج د خط  مع ن -5  (    54   , 1960,  ماكف ير)  .تص  

 ال هاو :أع ال 
 اله رة اللاار , رعرص القرس  على التهكم  و النفسم   -1

 ال رع الل يا, را ففعا ا الق ي ةم  -2

 اضط ال  و ففراا القلع رتلاسع ام  -3

 ال ع س بالإسهال رالإج اد رالرعص العاص  و الجلمم  -4

 كل   الإ  ازاا الع ق  ة  و جم ا  فهاد الهلمم  -5
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 الإصابة بالإئ ال, رعل  ال رمم العجل عن تنارل الطعاص رال  ال, ما  قران ال   ةم -6

 عن الهرم ب رد  اةط اف, ره  س ق ع ي    و جم ا  فهاد الجلمم التف ل اللاار  -7

قلة    از اللعال رجفاف الفم, رال ع س بالعط  ال ريرم استفا  ملت   ه م ن   -8
 اةدسينال ن, رالك ست لرن  و الجلمم

 ال ع س بال ل ان, رالرراسم  -9

 فسم نصع  ة الت  -11

  قران القرس  على الت ر لم  -11

د  رض ق خص صا   و منطقة الصرسال ع  بر ق خرير,  -12  .ررخلاا  لم متعر 

 ( م 72,  1990,   ئعر)

 
 

 :  هاوأنواع ال
 : ما الماكا التتّسية أو التيل ةال هاو  -1

ريُعتف  ه ا الن   من ال  ف, من  كل  اةف ا  افت اسا , خص صا  ب ن النلاد  كل  من  
ال جال, ريصال بن ح الو ملاث رئت ن بالمئة من النا , ري ع  النا  المصاب ن ب  ا 
الن   من ال  ف بافتكا  ر ل  رخ ف رف   عنر ال ج د  و مكان عاص مت لا رملود بالنا , 

رالملاجر رالكنااس, رالها لاا, رالقطاساا, رالطاا اا, ري ع  ال  ص  مل   ماكن العفاد 
بهالة من الت ت  ال رير, رالقلق, ر قران الت ازن, رس ما مم   بهالة من  قران ال عو رالإذماد, 

 را كتئال, رال ع س بال ئار , رر ل   و اةماكن الم لقةم 
 :  الجتتاعيّ   هاوال -2

ري ع  المصاب ن ب  ا الن   من ال  ف من مقابلة النا , رالظ  س  مام م, ري ع رن ب  ف 
خرير من افتقاد الآخ ين ل م, ري   ن التكلم  ماص جما ذف   من اةخ اص, ري ع رن 
باستفاف خرير, ما سجفة  و اةط اف, رالتلعلم, رالتع ل اللاار, ر و العاد  تظ    ع ال ه ا 
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  ما ب ن خملة ع   عاما , رملام ن عاما م ال  ف من اله  افاا: ره ا الم ل  و العم
الن   من ال  ف مظ    و م اح  عم ي ة مفك   جرا , رتهريرا  قف  الفل غ, ح ث م اف 
المصاب ن بن من اله  افاا راله  اا راللراحص, مل  الكلال, رالقط , رالعصا   , 

 رالعناكع, رالص اص  , رالنه , رذ  هام 
 ما الت ل وارطةاء:  هاوال -3

ري ع  اةخ اص المصاب ن ب  ا الن   بال ئار  الكل    ح ل اةم ال, رخ   م من  
الإصابة ب ا حتى بمج د رر ها  مام م, خص صا  م ل الل طان, راةم ال النفل  ة 
كالجن ن, ري ا  ن الم ا, ري ا  ن من اةطفاد   ما مع ف بمتلازمة الم ي ل اةب ض, 

 بهالة من ال لا بمج د سؤيت ممخص صا  طف ع اةئنان, ري ع رن 
 نوعيّة:  ال هاو -4

مل  ال  ف من ال ه فة الجرم ة, رال  ف من المري , رال  ف من الظلم, رال  ف من 
 ح ادث  من الف ل رال عر, رال  ف من الف  , رال  ف من ا متهافاا, رال  ف

ف من الفه , الظلاص, رال  ف من الجن, رال  ف من الناس, رال    الل اساا, رال  ف من
       (م 45, 2005, الكنرسا   ( رال  ف من اةماكن الم تفعة

  :- ارطفالال هاو عنر 

مدلردا  بقدرس  رامندة علدى ا ففعدال بمدا  دو رلد  ال د ف لكدن فمد  الفد د  فلاحدا  ن الطفد  ي لدر

رعمل داا قطعدا  علدى التفاعد  الد ا يدتم بد ن عمل داا النردت الجلدرا رالعقلدو  اففعال ا  يت قدص

المهدد   رلقددر رددان علمدداد الددنفس اةراادد  معتقددررن  ن الطفدد  ي لددر مددلردا  ب  يددل   الددتعلم مددن

ذ دد   ن علمدداد الددنفس المعاصدد ين  م دد   لددى ا عتقدداد بددأن الطفدد  ي لددر بقددرس  عامددة  ال دد ف

 عدن ط يدق النمد   رذ   متم ل  على ا ففعدال ر ن هد ا التم دل  دو ا ففعدا ا  فمدا يدتم كامنة

  درد  لدى تفاعد  الطفد  العرد ية مدا المهد    ا تفاعد  رسامددة الطفد  بع امد  الف ئدة  دانالمد
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طفدلا   خد ف الطفد  مكد ن م ئد ما  درمدا  بامداس الهرداس  التدو ف دأ    دا  مداس خف تدن الف دمدة  ن

صدد ا   معدد    ددو مهدد     م  ددى اله ددة مددللا  ينمدد  رهدد    م  دداها  مددا الطفلددة التددو تلددما

بم دارف  سا    ف ا ئدتكف  لت داف الفدأس مجدع  قدلا  عدن ائدتلاس  خ دال الطفد  م ا ح ن ت    أ

 ن فد ر  بدأن  رهم دة   لدلرص ل دا ملد  العفاسيدت راةذد ال راةخدفاح رمدا  ل  دا   فدن مدن راجفندا

ال د ف  ئد   مدن  بعض اةطفال بطف عت م رةئفال رل    جلرمة رففل ن اق ل  لى ائت دعاس

كلدد   اةطفددال  ةطفددال بهاجددة  فتفددا  خدداص رملدداب  رعلددى  نبعردد م اةخدد  رملدد  هددؤ د ا

فدر ا الطفد   لدى ملد   ت داف الظدلاص رال حدر  ر عدض  فد ا  اله  افداا رئد اها ر  ينفدا  بدرا   ,

لت لصددن مدن م ار دن رلدد   هد   الم اقدص رفك هدن عل  ددا اعتقدادا  مندا بدأن هدد   الط يقدة ال ح در 

 . م ضو ينقلع خ   م من ئ    لىبأن بعض اةطفال  و مل  ه   اةح ال 

رالنقددر رالكفددت هددو المق مدداا ال ددااعة  ددو ت   ددة الطفدد   دد ن جم ددا اةطفددال   ن العق  ددة      

على ه ا النه  مصاب ن بالت    النفلو   صفن الفت  و عردرهم رالإحلدا   ال ين معامل ن 

عددلق بدال  ف الناخدن رالإحلا  بالنقص هو المق ماا العقل ة لري م ر  ما يت الللفو رال  ف

ال ف   مجع  ن فعلم  فن   ممكن ح  جم ا الم اقدص التدو هدو مدن هد ا الند    عن النقص  و

 . عن ط يق مماسئة العم  على فه  م ل

تتعدرد عدن ط يدق التد اب  بن ع دة رهمدا بدا قت ان رالتد اب  بالت دابن رمدن  مللدة  ال  يل   ائت اس 

 تد ان المعلدم بالرد ل  دو رهدن الطفد  رمدن  مللدة التد اب بدا قت ال مدا رر فدا  مدن اق التد اب 

بالت ابن خ ف الطفد  مدن رد  خد ص ي تدرا رلد   سئدم ة ئد اد ردان مدن سجدال المطدا ن  ر 
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 ر ذ دد  رلدد  ةفددن ئددفق لددن  ن خدداف مددن خدد طو رهندداف ملددال  خدد  لطفدد  خدداف عنددر  الف يددر

ل جد  اةئد د ةفدن خد ج لدن  ئ د ةفن ران م اف الظلاص رص    علا  بأفن م اف ا سؤية سجلا  

 الظلاص م من

مدن  هدم م كاف لمداا  اله دة مدن  جد  الفقداد ريعدر اففعدال ال د ف راحدرا   تناضد  رد  الكاانداا

 دو الف د  راله  افداا علدى حدر ئد اد  مدا ال د ف اةعظدم رالفدل  اةكفد   الهفدا  علدى الد اا

ال  ف  زاد الت ريدراا  الم ا  ك  الكااناا اله ة تفرا سد  ع  ينط ا على     ال  ف من

 .ح ات ا الم اج ة  لى

م جفدددة بددد ن الم دددارف ال اقع دددة رالددد راد  اةطفدددال اةرر ددداد يدددرسر ن  هنددداف علاقدددة  ستفاط دددة

ر  رد  ممدا يدرسر ا اةطفدال الفلدراد ربر مكفد رن  د ف م يت لفد ن علدى  اةخطداس الممكندة  ئد  

 ( م 67: 1991,  س  ا)  م ررادعقلاف ة  ئ   من اةطفال ال ين مقل ن عن م ار  م ذ  

 الكةا : ال هاو عنر 

بالف د  لى م حلة ال خر   فن مك ن قر ت لع علدى  كلد  م ار دن التدو رافدت  عنرما مص  النم 
ا ففعال ددة  ددو طف لتددن رم اهقتددن رعنددرما مرددعص جلددم الفدد د  ددو منتصددص العمدد   ت ددرد ح اتددن

ال دد ف لددم مألف ددا مددن قفدد  م دداف مددن   فددن ينطدد ا علددى  لدد ان جريددر  مددن  ر ددرد ال دد   خة
تهملددن مددن مدد اس  رخ  ددن مددن ال دد   خة هدد  خ  ددن مددن اقتدد ال الن امددة  ال دد   خة ففلدد ا رمددا

حريث  على ال  ل من ر   ال  ف ال رير من الم ا ريؤدا بن ه ا ال  ف ررل  ا  ما ي ارد 
رهكد ا  التقاعدر  ر ح اس  ر تفك   يررس ح ل ه ا الم ضد   رينت دو بدن اةمد   لدى ال د ف مدن

مكددافت م  تدلداد م ددارف الكفداس فت جددة لإحلائد م برددعف م الجلددمافو رفقصدان دخل ددم رهفد ط
 (   56,  2005, الكنرسا   (      ا جتماع ة
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 علاج ال هاو:

خاصة راةه  عامة رر ل  المجتما  و تجنع الطف  الم ارف التدو    راجع اةب ين      

الله رل  دص  يد اد الندا  رل  دص استكدال الآمدم رلد كن خ  دن   ل  دص الطفد  للرص ل دا ر  مفد س

  مفالغ   ن  ما الم دارف الم ضد ة الم دارف التدو تدنقص العد   رتع دق عمل دة  طف ع ا  ئ يا  

 -:  رته ل ب ن الإفلان راله ا  العادمة الل ية  قر مف ر    ا  ح افا   التك ص

 المسر : اليلاج   -1

راةعصال ال  ة رالم يض ه   ق ل  لى ال  ف من ذ د   مدن اةئد ياد الرع فة  رل   ن صاحع الفن ة
 ح نئ  دراد مق يا  رائتعاد  للصهة رالنظ   المتفاالة لله ا م رقر مك ن 

 
 

 : بةط الخيال  -2

الإفلددان ب ائددطة ال  ددال رالدد هم  ن الدد هم هدد  الدد ا م رددعنا لتددأم     ن ال دد ف يددتهكم  ددو

ردان مدن راجدع الم  دو  ن معد د الطفد  ضدف  خ الدن درن رالعفاسيت رل ل   اةخفاح رالط  ف

 . القراد عل ن

 الياى :  -3

القردداد علددى الم ددارف رلدد  بددان تع يددر الطفدد  اللدد    ددو الظددلاص  رئدد لة هامددة مددن رئدداا 

 هو الط يقة ال ح ر  التو ت لصن من م ار نم رم اج ة اةم س التو ت  فن

  اا حاء: -4

 Auto - suggestion الإمهاد ال اتو
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العددلاج رينهصدد   ددو  ن مكدد س ال ددااص القدد ل لنفلددن بأفددن   م دداف رافددن  هدد  مددن  هددم  فدد ا 

تصد ف ال ددجا  ريت د  مد اقف م ر رضداع م الجلددرمة رالنفلد ة علدى حددر  خدجا  ران يتصد ف

  . ئ اد

 التي فة:  -5

رهو تع ين الطف  بم ض   خ  ن رملاعرتن على  ن يد ا  علدى حق قتدن  رئ لة  ئائ ة رهامة

المهاكمة رصهة الإدساف راللج د  لى العلم رتع يدر الطفد  ضدف  الدنفس   و  ن حلنر  خ  

 .رقامة رر  علاج  ئس هامة لك 

    ت   ة علاج ة    ا ملعى المعالت لملداعر  المد يض علدى  ن مكت دص   ما العلاج النفلو

 ف  د را مدا الم ا ق التو  دا  لى م ار ن  ر  خ اد ت مل لما يفعث على ال   و تاسيخ ح اتن

ئفع م ار ن مجع ت ج عن على مماسئدة ح اتدن ب دك  طف عدو رالعدلاج النفلدو  اكت ص الف د

 100, 25الهددا ا ط يدد    ريددرما  رالجللدداا  ددو الهددا ا ال ف فددة مددا بدد ن   ددو رل دد  مددن

 ( 78, 1991,  ئعر).ئاعة

 نماذج من الام اض العصاحية :

 العصاب : – 1

 : ـ العصابتعريف  -

وظيفي في الشخصية بين العىادي وبىين الىذهان ، وهىو حالىة مرضىية تجعىل حيىاة الشىخل  هو اضطراب

 العادي اقل سعادة ، ويعتبر  البعض صورة مخففة من الذهان

 

  :  ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةم الأعةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة اض العامةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة للعصةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةاب -

 

و  القلق الظا    و الخفع و الخوف و الرعو  حعنم الأمن ، وزيان) الحساسية و التوت  و التايجيةة - 1 
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المحال ة فةع  نون الفعةل السةلوكية ، وعةنم النضةف الانفعةالع و الاعتمةان علةي امخة ين و محاولةة جةذب 

  انتحةةةةةةةةةةةةال امخةةةةةةةةةةةة ين و الرةةةةةةةةةةةةعو  حعةةةةةةةةةةةةنم السةةةةةةةةةةةةعان) و الحةةةةةةةةةةةةزن و الاكتئةةةةةةةةةةةةاب

اضةةط اب التفكيةة  و الفاةةم حن جةةة حسةةيطة ، وعةةنم القةةن ) علةةي الأنا  الةةوظيفع الكامةةل ، و نقةة   - 2

لي است لال الطاقات  لي الحن الأقصي ، ومن ثةم عةنم القةن ) علةي تحقيةق   ةناف اسنجاز وعنم القن ) ع

 .  الحيةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةا)

 

الجمةةون والسةةلوك التكةة ا ر وقصةةو  الحيةةل النفاعيةةة و الأسةةاليب التوافقيةةة و السةةلوك ذو الةةنافع  - 3

  اللارةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةعو ر

  التم كةةةةةةز حةةةةةةول الةةةةةةذات و الأنانيةةةةةةة واضةةةةةةط اب العلاقةةةةةةات الرخصةةةةةةية و الاجتماعيةةةةةةة - 4

 حعض الاضط احات الجسمية المصاححة نفسية المنرأ - 5

 

 :العصاب أسباب

ال رةةن وحتةةي الرةةيخوخة، خاصةةة المرةةاكل  مرةةاكل الحيةةا) منةةذ الطفولةةة وعحةة  الم ا قةةة و ثنةةا  -1

اضةط اب العلاقةات حةين الوالةنين والطفةل والح مةان  والصنمات التع تعمقت جذو  ا منذ الطفولة حسحب

 .المراكل  ذل والخوف والعنوان وعم حل

والحاجةةات المتعا ضةةة، و اسححةةاط  الصةة اع حةةين الةةنوافع الرةةعو ية واللارةةعو ية  و حةةين ال  حةةات -2

 .الص اعات المختلفة والكحت والتوت  الناخلع وضعف نفاعات الرخصية ضن

 .والاجتماعية الحيئة المنزلية -3

 . الف ن تجال نفسه وتجال الاخ ين الحساسية الزائن) لنى -4
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   :الاستي يا  

 تعريف الهستيريا : ـ - 

الاسةةتي يا مةة ض نفسةةع عصةةاحع تظاةة  فيةةه اضةةط احات انفعاليةةة مةةع خلةةل فةةع                            

اعصاب الحس والح كة ، و ةع عصةاب تحةولع ، تتحةول فيةه الانفعةالات المزمنةة الةي اعة اض جسةمية 

وقف ليس لاا اساس عضور ل  ض فيه ميز) للف ن او   وحاً من الص اع النفسع او من القلق او من م

مؤلم حنون ان ين ك النافع لذلك ، وعنم ان اك النافع يميز م يض الاستي يا عن المتما ض الذر يظا  

 الم ض ل  ض محنن مفين . 

 اع اض الاستي يا : ـ

ت وعةنم لاتوجن كل اعة اض الاسةتي يا مجتمعةة فةع مة يض واحةن ، ويلاحةظ علةي المة يض اللامحةالا   

و و يتحنث عن اع اض م ضه ، لأن الع ض الاستي ر يزيل القلق النفسع ،  الانفعال والانو  النفسع

 و  م اع اض الاستي يا  ع : ـ

ـ الأع اض الحسية / العمي الاستي ر ـ الصمم الاستي ر ـ فقنان حاسة الرم ـ فقنان حاسة الةذو  ـ  1

 وفقنان الحاسية الجلنية .

او الط فةع او الجةانحين (، ال عرةة الاسةتي ية ـ  ـ الاعة اض الح كيةة / الرةلل الاسةتي ر د النصةفع 2

 الترنف ـ الص ع ، وفقنان الصوت  و النطق      

 والخ س .      

 ـ الاع اض العقلية / اضط اب الوعع ، والتكلم عنن الاطفال . 3
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 نات ، او الم ض حم ض عزيزمات حه ـ الاع اض العامة / الم ض عنن حناية المن سة اوعنن الامتحا 4

 حاب الاستي يا : اس

ـ تلعب الو اثة نو اً ضئيلاً لل اية ، حينما تلعب الحيئة النو  الكحي  ، وي جع د حافلوف ( الاستي يا الي  1

وعان)ً مايكون الم يض الاسةتي ر ذا تكةوين جسةمع نحيةف   ) المخ حسحب الاستعنان الو اثعضعف قر

 وا ن .

                                                                              ، ، والاححةةةةةةةةاط وخيحةةةةةةةةة الامةةةةةةةةل فةةةةةةةةع                                                                                                  ـةةةةةةةة الصةةةةةةةة اع حةةةةةةةةين ال  ائةةةةةةةةز والمعةةةةةةةةايي  الاجتماعيةةةةةةةةة 2

ي  الم  وب فيه والزواج  ي  السةعين ، تحقيق  نف او مطلب ، والفرل والاخفا  فع الحب والزواج  

الامةةن ، والانانيةةة والتم كةةز حةةول الةةذات حرةةكل طفلةةع ،  ميةة ) ، والح مةةان ونقةة  العطةةف ، وعةةنوال 

 واخطا  ال عاية الوالنية مثل التنليل المف ط والحماية الزائن) .

 الرخصية الاستي ية .ـ كون احن الوالنين رخصية  ستي ية فيأخذ الطفل عنه د اكتساحاً ( سمات  3

ـ ومن الاسحاب المعجلة او المحار ) فرل فع الحب او صةنمة عنيفةة او التعة ض لحةانث او جة   او  4

ح   ، ومثال ذلك حالة امنسة دنو ا( التع  ححةت طالةب طةب وعةن ا حةالزواج واخلةف فاصةيحت حالرةلل 

 الاستي ر . 

 

 


